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ZORG: dubbel zo sterk 

AZ Glorieux en AZ Sint-Elisabeth hebben een intens en duurzaam samenwerkingsverband onder de noemer ZORG. Om de samenwerking te coördineren, werden diverse 

coördinatiecellen opgericht met leden uit de beide ziekenhuizen. Dit document bevat een overzicht van de coördinatiecellen en stuurgroepen, wat hun doelen zijn, wie erin zit 

en hoe je ze kan bereiken. 

ZORG: een terugblik 

De basis van ZORG werd gelegd in 2018 en kwam in 2021 in een stroomversnelling met de aanstelling van Stefaan Blomme als overkoepelend algemeen directeur. Met als 

doel een gezamenlijke strategische visie en bijhorend beleidsplan uit te werken voor de beide ziekenhuizen en zo een kwalitatieve, toegankelijke en betaalbare zorg 

te organiseren voor de Vlaamse Ardennen. In nauw overleg met de partners van de eerstelijnszorg, de geestelijke gezondheidszorg, de ouderenzorg en de bijzondere 

jeugdzorg.  

Vzw ZORG werd opgericht in april 2023 en officieel erkend als ziekenhuisgroepering door de Vlaamse Overheid in oktober van dat jaar. Een ziekenhuisgroepering is geen 

fusie, de beide ziekenhuizen behouden hun eigen identiteit. Wel is het zo dat er afspraken gemaakt met betrekking tot de taakverdeling en complementariteit op het vlak 

van aanbod van diensten, disciplines en/of uitrustingen. Om deze taakverdeling en complementariteit binnen de ziekenhuisgroepering vorm te geven, werden een aantal 

coördinatiecellen opgericht in de beide ziekenhuizen. Deze worden verder uitgebouwd in 2024.

2018

Samenwerkingsovereenkomst 
ZORG tussen AZ Glorieux en  

AZ Sint-Elisabeth

2021

Aanstelling Stefaan Blomme als 
overkoepelend CEO

April 2023

Oprichting vzw ZORG

2023

Erkenning vzw ZORG als
ziekenhuisgroepering

Februari 2025

Ondertekening intentieverklaring AZ 
Oudenaarde en vzw ZORG
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Coördinatiecellen

Sinds de oprichting van ZORG werden een aantal coördinatiecellen opgericht in de beide ziekenhuizen. Die zijn samengesteld uit mensen uit de beide ziekenhuizen die 

overkoepelend werk verrichten.   

Een coördinatiecel is een organisatorische eenheid die is opgezet om coördinatie en samenwerking te bevorderen tussen verschillende partijen of afdelingen binnen een 

organisatie, project, of tussen verschillende organisaties. Het doel van een coördinatiecel is vaak om de communicatie te verbeteren, taken te verdelen, middelen efficiënt te 

gebruiken en de algehele effectiviteit van een project of activiteit te vergroten. 

Wat is het voordeel van deze cellen? 

•	 Efficiëntie: Een coördinatiecel kan helpen bij het stroomlijnen van processen, het verminderen van duplicatie van inspanningen en het optimaliseren van middelen. Door 		

	 een centraal punt te bieden voor coördinatie, kunnen activiteiten beter worden gepland en uitgevoerd, waardoor tijd en geld worden bespaard. 

•	 Effectieve communicatie: Een coördinatiecel fungeert vaak als een hub voor communicatie tussen verschillende belanghebbenden of afdelingen. Dit zorgt voor een 		

	 betere uitwisseling van informatie, waardoor verwarring wordt verminderd en besluitvorming wordt versneld. 

•	 Samenwerking: Door verschillende partijen of afdelingen samen te brengen, stimuleert een coördinatiecel samenwerking en teamwerk. Het creëert een omgeving waarin 	

	 mensen met verschillende vaardigheden en achtergronden kunnen samenwerken om gemeenschappelijke doelen te bereiken. 

•	 Effectieve crisisrespons: In situaties zoals noodsituaties of rampen, kan een coördinatiecel een snelle en gecoördineerde respons mogelijk maken door verschillende 		

	 hulpdiensten, overheidsinstanties en andere belanghebbenden samen te brengen. Dit kan levens redden en de schade beperken. 

•	 Betere besluitvorming: Door het centraliseren van informatie en expertise kan een coördinatiecel betere besluitvorming mogelijk maken. Belangrijke beslissingen kunnen 	

	 worden genomen op basis van een grondig begrip van de situatie en inzicht vanuit verschillende perspectieven. 

Over het algemeen draagt een coördinatiecel bij aan het vergroten van de efficiëntie, effectiviteit en cohesie binnen een organisatie, project of crisisrespons, waardoor 

betere resultaten worden behaald. 
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Aankoop

Leden coördinatiecel

 

Vervolg op de volgende pagina  ›

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Marike Campens Tactisch aankoper (SEZZ) 09 364 86 13 marike.campens@sezz.be SEZZ

Inge De vlieger Medewerker aankoop (SEZZ) 09 364 86 61 inge.devlieger@sezz.be SEZZ

Freya Dirix Medewerker aankoop (AZG) 055 23 31 80 freya.dirix@azglorieux.be AZG

Caroline Kestelyn Medewerker aankoop (AZG) 055 23 37 13 caroline.kestelyn@azglorieux.be AZG

​​Eva Prové​  Tactisch aankoper (ZORG) 09 364 8632  eva.prove@sezz.be  SEZZ

Sabine Seré Medewerker aankoop (AZG) 055 23 33 88 sabine.sere@azglorieux.be AZG

​​Els Turrekens​  Tactisch aankoper (ZORG) 09 364 86 60  els.turrekens@sezz.be  SEZZ
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Doelstellingen

•	 Synergieën en verschillen identificeren in aankoopprocessen SEZZ en AZG:

•	 Gedeelde inkoopbehoeften  

•	 Consolideren leveranciers  

•	 Harmoniseren van processen  

•	 Mandaat en leiderschap + communicatie

•	 1 plan opstellen  →  doel + te volgen stappen + resultaten

•	 Personeelsbeheer  →  opleidingen, taakuitzuivering

•	 Integratie van cultuur  →  gemeenschappelijke identiteit en waarden aankoopteam

•	 IT integratie  →  Software + tools centraliseren (Master Data centraal beheren

•	 WOO toepassen  →  compliance en regelgeving zoveel mogelijk

•	 Evaluatie  →  Boring en opvolging + continu in vraag stellen

Sudani Van Schoorisse Tactisch aankoper (AZG) 055 23 60 47 sudani.vanschoorisse@azglorieux.be AZG

Coördinator(en)
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Apotheek

Leden coördinatiecel

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Stefaan Blomme Overkoepelend CEO
09 364 87 00 
055 23 34 39

stefaan.blomme@sezz.be
stefaan.blomme@azglorieux.be

•	 SEZZ: di, woe & do VM  
•	 AZG: ma, do NM & vrij

Pieter Colman Hoofdapotheker (SEZZ) 09 364 85 43 pieter.colman@sezz.be SEZZ

Lies De Bock  Projectmanager Apotheek (ZORG)
09 364 80 70 
055 23 36 38

lies.debock@sezz.be
lies.debock@azglorieux.be

•	 SEZZ: wo & do 
•	 AZG: ma & vr
•	 Thuiswerk: di

Bjorn Ghillemijn  Hoofdarts (AZG) 055 23 34 85  bjorn.ghillemijn@azglorieux.be   AZG

Manuel Valcke  Hoofdarts (SEZZ) 09 364 88 96 manuel.valcke@sezz.be  SEZZ

Maïté Van Den Daele Hoofdapotheker (AZG) 055 23 31 08 maite.vandendaele@azglorieux.be AZG 

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Project “Cleanroom in ZORG”

•	 Uniformisatie geneesmiddelendistributie (inclusief automatische kasten op de afdeling)

•	 Overheidsopdrachten ZORG apotheek

•	 Andere projecten met als doel om de werkwijze in de apotheken te standaardiseren
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Beleidsinfo

Leden coördinatiecel

		

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Thomas De Boitselier Stafmedewerker Beleidsinfo
09 364 82 19 
0478 39 42 84

thomas.deboitselier@sezz.be

•	 SEZZ: di & ad hoc  
•	 AZG: do & ad hoc 
•	 Telefonisch en via Teams  
       steeds bereikbaar 

Riet De Smet Data-analist 0474 23 81 73
riet.desmet@sezz.be
riet.desmet@azglorieux.be

•	 SEZZ: do & ad hoc  
•	 AZG: di & ad hoc  
•	 4/5e afwisselend op  
        woensdag & vrijdag

​​Eveline Van den Brulle ​ Stafmedewerker Beleidsinfo
09 364 82 98  
0499 93 99 06 

eveline.vandenbrulle@sezz.be 

•	 SEZZ: di & ad hoc  
•	 AZG: do & ad hoc 
•	 Telefonisch en via Teams  
       steeds bereikbaar 

Kim Van der Elstraeten Stafmedewerker Beleidsinfo 09 364 82 98  kim.vanderelstraeten@sezz.be
•	 SEZZ
•	 AZG

​​Wouter Van Mol​  Coördinator Beleidsinfo
09 364 81 32  
0470 53 74 59

wouter.vanmol@sezz.be 

•	 SEZZ: do & ad hoc  
•	 AZG: vr & ad hoc  
•	 Telefonisch en via Teams  
       steeds bereikbaar 

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Ad hoc data-analyse; ondersteunen bij / ontwikkelen van behapbare rapporten en dashboards op aanvraag

•	 Recurrente rapportage van basisgegevens (activiteit, facturatie, ligduur, etc.) aan directie, staf en management

•	 Scorecarding; ondersteuning bij het ontwikkelen van KPI’s, bouwen en onderhouden van scorecards en dashboards voor elk departement en/of elke ondersteunende  

	 dienst in de organisatie

•	 Verhogen van data-maturiteit doorheen elke laag van de organisatie.

•	 Onderhoud en optimalisatie van database-structuren, bestaande dashboards en rapporten

•	 Ondersteuning bij opmaak van strategische plannen, jaarplannen, medische beleidsplannen, etc.

•	 Opmaken (en aanleveren) van data aan overheden, benchmark-initiatieven, etc.

•	 Vertegenwoordigen organisatie binnen data-werkgroep E17-netwerk

•	 Investeren in innovatieve technieken om nuttige inzichten te vergaren aan de hand van beschikbare data
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Communicatie

Leden coördinatiecel

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Daphne De Clerck
Stafmedewerker communicatie 
(AZG-ZORG)

055 23 60 46 daphne.declerck@azglorieux.be AZG 

Nicky De Temmerman
Stafmedewerker communicatie 
(SEZZ-ZORG)

09 364 83 90 nicky.detemmerman@sezz.be SEZZ

Lisa Malfliet
Medewerker grafische & digitale 
communicatie (AZG-ZORG)

055 23 60 56 lisa.malfliet@azglorieux.be AZG

Annelien Liessens
Stafmedewerker communicatie 
(SEZZ-ZORG)

09 364 82 90 annelien.liessens@sezz.be SEZZ

Astrid Stockman
Medewerker grafische & digitale 
communicatie (AZG-SEZZ-ZORG)

0472 63 33 32 astrid.stockman@azglorieux.be Freelance

Nicole Vanderlinden
Directeur Personeel & Organisatie 
(SEZZ-ZORG)

09 364 83 91 nicole.vanderlinden@sezz.be SEZZ

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Medewerkers/artsen van SEZZ en AZG informeren over ZORG en interne activiteiten

•	 Betrokkenheid/ambassadeurs creëren in de beide ziekenhuizen

•	 Huisartsen en andere zorgprofessionals informeren over activiteiten ZORG en vertrouwen winnen voor de samenwerking

•	 Brede publiek informeren over activiteiten ZORG en individuele ziekenhuizen en vertrouwen winnen

•	 Interne afdelingen ondersteunen bij uitwerken van projecten en events
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Financieel departement

Leden coördinatiecel

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Frederik Patteeuw Financieel directeur  (AZG) 055 23 30 38 frederik.patteeuw@azglorieux.be AZG

Nele Vanmeirhaeghe Financieel-administratief directeur (SEZZ) 09 364 83 22 nele.vanmeirhaeghe@sezz.be SEZZ

Coördinator(en)

Doelstellingen

•	 Verdere uitbouw ZORG administratie: gezamenlijke opbouw rapporteringscyclus

•	 Uitbouw nieuwe (gemeenschappelijke) financiële regeling artsen ZORG

•	 Financiële set-up cleanroom

•	 Project Value4Health: opbouw kosten- en opbrengstenstructuur per APR-DRG of per departement
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HR

Leden coördinatiecel

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Boke Baert Stafmedewerker vorming (ZORG)
09 364 89 51
055 23 34 99

boke.baert@sezz.be
boke.baert@azglorieux.be

•	 SEZZ
•	 AZG

Lande Bijls HR data-analist (ZORG)
09 364 86 03
055 23 60 25

lande.bijls@sezz.be
•	 SEZZ: di & vr
•	 AZG: ma, wo & do

Valentine Ovelacq HR Business Partner (AZG) 055 23 34 99 valentine.ovelacq@azglorieux.be AZG: ma tot vr

Isabel Van De Velde HR Directeur (vzw Werken Glorieux) 055 23 64 91 isabel.vandevelde@azglorieux.be
•	 AZG: ma, di, do & vr
•	 SEZZ: wo

Severine Van Den Brulle Manager Vorming en Rekrutering (SEZZ) 09 364 83 69 severine.vandenbrulle@sezz.be
•	 AZG: ma & do
•	 SEZZ: di & wo

Willem Van Helleputte  Manager HR Legal & Reward (ZORG) 055 23 63 16 willem.vanhelleputte@azglorieux.be

Nicole Vanderlinden Directeur Personeel & Organisatie (SEZZ) 09 364 83 91 nicole.vanderlinden@sezz.be SEZZ: ma tot vr

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Compensation & Benefits: een gealigneerde, efficiënte en juridisch onderbouwde payroll

•	 Implementatie Toba (SEZZ) en opzet ESS

•	 Implementatie CAO arbeidsduur 

•	 Sociale verkiezingen

•	 Fietslease (vzw WG)

•	 Diverse payroll processen optimaliseren en aligneren

•	 Welzijn, vorming & leiderschap: ondersteuning voor elke medewerker doorheen de loopbaan

•	 Inzetten op preventie en heractivatie 

	γ Aanbod bijsturen in functie van succesverhalen en aligneren 

	γ Hernieuwd aanwezigheidsbeleid  (o.a. workshops voor leidinggevenden)

	γ En verder? Agressie, ergonomie op het werk, mentaal welzijn, arbeidsongevallen …

•	 Vervolgacties naar aanleiding van 

	γ Welzijnsscan SEZZ 

	γ Engagementmeting vzw WG

•	 Vorming & leiderschap: onze ambitie: de beste van de klas zijn op vlak van vorming

•	 Pre- en onboarding: peter/meter

•	 Aanbod uitbreiden bv. vorming rond pc-vaardigheden, soft skills …

•	 Creatieve en interactieve formules 

•	 Leiderschapstraject

	γ Uitrol vzw WG

	γ Opstart intervisie Zottegem

	γ Start to lead voor nieuwe leidinggevenden (SEZZ)

•	 Werving & Selectie: gekwalificeerde medewerkers aantrekken en behouden 

•	 Nieuwe, bijkomende rekruteringskanalen

•	 Nieuwe employer brandingcampagne

•	 Stagebeleid (vorming, leuke acties …) 



Z O R G ,  D U B B E L  Z O  S T E R K   •   C O Ö R D I N AT I E C E L L E N  &  S T U U R G R O E P E N � 1 6

IT

Leden coördinatiecel

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Sandrine De Riemaecker Directeur ICT (AZG) 055 23 33 91 sandrine.deriemaecker@azglorieux.be AZG

Johan Noyez Directeur ICT (SEZZ) 09 364 86 10 johan.noyez@sezz.be SEZZ

Coördinator(en)

Doelstellingen

•	 Synergieën identificeren binnen het brede domein van de IT dienstverlening 

•	 Gezamenlijke aanpak van innovatie-projecten (bv. integratie AI componenten in de werkomgeving)

•	 Nastreven van optimale gegevensdeling binnen de zorg voor de patiënten

•	 Uniformiseren van de digitale werkplek

•	 Beheer van een efficiënt platform waar er vlot kan samengewerkt worden over de sites heen

•	 Structurering en digitalisering van processen

•	 Bv. centraal contractbeheer, beheer investeringsaanvraag, Bimac, …

•	 Gezamenlijke aanpak cyber security

•	 Streven naar eenzelfde maturiteitsniveau

•	 Gezamenlijke aanpak van de NIS 2.0 richtlijnen
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Kwaliteit

Leden coördinatiecel

		

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Bieke De Baere Manager Kwaliteit (ZORG) 09 364 82 07
bieke.debaere@sezz.be 
bieke.debaere@azglorieux.be

•	 SEZZ
•	 AZG 

Celine De Mits Stafmedewerker kwaliteit (AZG) 055 23 38 53 celine.demits@azglorieux.be AZG

Isabelle Piens DBS-coördinator (SEZZ) 09 364 87 01 isabelle.piens@sezz.be SEZZ 

​​Katia Ronsse​  Stafmedewerker kwaliteit (SEZZ) 09 364 86 55  katia.ronsse@sezz.be  SEZZ

Jolien Sel Stafmedewerker Kwaliteit (AZG) 055 23 38 30 jolien.sel@azglorieux.be AZG

Dominique Sieron 
Administratief & ondersteunend 
medewerker (AZG)

055 23 60 89 dominique.sieron@azglorieux.be AZG

​​Laure Van Audenhove​  Stafmedewerker kwaliteit (SEZZ) 09 364 88 06  laure.vanaudenhove@sezz.be  SEZZ

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Aantoonbare kwaliteit

•	 Interne en externe indicatoren

•	 Klinische paden

•	 Ziekenhuisbrede departementen & dienstspecifieke doelstellingen/projecten

•	 Persoonsgerichte zorg

•	 Patiëntenbeleving

•	 Patiënteninformatie

•	 Klachtenmanagement

•	 Stakeholder involvement

•	 Verbetercultuur

•	 Communicatie over kwaliteit en patiëntveiligheid 

•	 Gebruik van kwaliteitsborden

•	 Patiëntveiligheidscultuur

•	 Verbeteracties

•	 Tools en middelen

•	 Organogram

•	 Documentbeheersysteem

•	 Intranet

•	 Dashboards

•	 Vormingsprogramma Q&S

•	 Opleiding nieuwe medewerkers 

•	 E-learning/vervolgopleidingen 

•	 Q-campagnes

•	 Risicomanagement/veiligheidsmanagement 
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•	 Risicomanagement/veiligheidsmanagement

•	 Incidentmeldsysteem

•	 Retrospectieve risicoanalyse

•	 Prospectieve risicoanalyse

•	 Interne en externe kwaliteitsevaluatie

•	 Interne toetsingen: interne audits, metingen ...

•	 Externe toetsingen: VIKZ, Zorginspectie, accreditatie ...
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Preventie

Leden coördinatiecel

Doelstellingen

•	 Opmaak van kader met de beleidsdocumenten welke kunnen worden gelijkgetrokken. In eerste instantie zal gekeken worden om de FMS-programma’s (Facility 		

	 Management Safety) uit te werken en te implementeren op ZORG-niveau. Uniformiseren en centraliseren van deze procedures en beleidsdocumenten onder MS-Teams.

•	 Rol van de preventiedienst in het aankoopproces van (medische) toestellen op ZORG-niveau op elkaar afstemmen. Deelname aan 2-wekelijkse BIMAC-overleg (Kick-off 	

	 voorzien 22/01/2024).

•	 Gelijkstromen van de opvolging en betrokkenheid bij (ver)bouwwerken. Uniformiseren en implementeren van IC-PCRA (Infection Control en Pre-Construction Risk 		

	 Assessment). Oplevering (ver)bouwwerken en betrokkenheid Ziekenhuishygiëne.

•	 Gevaarlijke producten : vergelijken en gelijktrekken waar mogelijk. Starten met Schoonmaak. Max- en Min-stock implementeren. Opmaak van uniforme database met de 	

	 veiligheidsinstructiekaarten van desbetreffende producten.

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Bart Bellinck  Manager Preventie (ZORG) 055 23 36 10 bart.bellinck@azglorieux.be 
•	 SEZZ: di & do 
•	 AZG: ma & vr 
•	 Ad hoc: woe

​Rudy Claeys​ Preventieadviseur (SEZZ) 09 364 86 14  rudy.claeys@sezz.be 
•	 SEZZ: dagelijks   
•	 AZG: ad hoc 

Hannes Meulenyzer Adjunct-preventieadviseur (SEZZ) 09 364 87 95 hannes.meulenyzer@sezz.be  SEZZ

Coördinator(en)
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Projectmanagement 

Leden coördinatiecel

 

Doelstellingen

•	 Het effectief beheren en ondersteunen van projecten binnen de ZORG-ziekenhuizen: 

•	 Projectportfolio-optimalisatie: zorgen voor een effectieve selectie, prioritering en beheer van projecten om ervoor te zorgen dat ze bijdragen aan de strategische 	

	 doelstellingen van de ziekenhuizen

•	 Standaardisatie van projectmanagementprocessen: ontwikkelen en implementeren van consistente projectmanagementmethodologieën, sjablonen en best  

	 practices om de efficiëntie en consistentie van projectuitvoering te verbeteren

•	 Resourcebeheer: het gebruik van middelen optimaliseren door het monitoren van de beschikbaarheid van personeel, vaardigheden en andere benodigdheden voor  

	 projecten

•	 Risicobeheer: projectleiders sensibiliseren in het identificeren, analyseren en beheren van risico’s in projecten om verstoringen te minimaliseren en de kans op  

	 succes te vergroten

•	 Communicatie en rapportage: zorgen voor duidelijke en regelmatige communicatie over projectvoortgang, kosten, en andere relevante informatie aan  

	 belanghebbenden op alle niveaus van de organisatie

•	 Capaciteitsopbouw (i.s.m. HR): training en ondersteuning bieden aan projectteams en stakeholders om de algemene projectmanagementvaardigheden binnen de 	

	 organisatie te verbeteren 

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Laura Boutens Project Manager Officer
055 23 34 91 
09 364 82 97

laura.boutens@sezz.be 
laura.boutens@azglorieux.be

•	 SEZZ: di & do
•	 AZG: ma & vr
•	 Wo afhankelijk van meetings

Coördinator(en)
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•	 Kwaliteitsborging: implementeren van processen voor kwaliteitscontrole en -borging om ervoor te zorgen dat projecten voldoen aan de vereiste normen en  

	 specificaties

•	 Continu verbeteren: voortdurend de projectuitvoering evalueren en mogelijkheden voor verbetering in de PMO-processen en -praktijken identificeren
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Transmurale zorg

Leden coördinatiecel

 

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Jirka Bal Stafmedewerker Medisch Beleid 055 23 38 88 jirka.bal@azglorieux.be AZG

Stefaan Blomme Overkoepelend CEO
09 364 87 00 
055 23 34 39

stefaan.blomme@sezz.be
stefaan.blomme@azglorieux.be

•	 SEZZ: di, wo & do VM  
•	 AZG: ma, do NM & vr

Liesbet Claeys
Coördinator Transmurale en  
Geïntegreerde zorg (ZORG)

055 23 66 25
liesbet.claeys@sezz.be
liesbet.claeys@azglorieux.be

•	 SEZZ
•	 AZG

Bjorn Ghillemijn  Hoofdarts (AZG) 055 23 34 85  bjorn.ghillemijn@azglorieux.be   AZG

Ann Moens
Directeur verpleegkundig en paramedisch 
departement (SEZZ)

09 364 87 02 ann.moens@sezz.be SEZZ

Manuel Valcke  Hoofdarts (SEZZ) 09 364 88 96 manuel.valcke@sezz.be  SEZZ

Annabell Verhaegen ​ 
Directeur verpleeg- en zorgdepartement   
(AZG)

055 23 36 58 annabell.verhaegen@azglorieux.be AZG

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Versterking van samenwerkingsverbanden en informatie-uitwisseling tussen verschillende zorgverleners en zorgorganisaties in de eerste lijn (huisartsen, 			 

	 thuisverpleegkundigen, woonzorgcentra, …) en de ziekenhuizen, om een naadloze overgang van zorg te garanderen en de patiëntenervaring te verbeteren.  

•	 Implementatie van OPAT (Outpatient Parenteral Antimicrobial Therapy) waarbij patiënten een veilige intraveneuze antibiotische behandeling krijgen in de thuisomgeving, 		

	 met als doel een optimalisatie van het gebruik van ziekenhuisbedden en het bevorderen van een sneller herstel, terwijl de kwaliteit van zorg gehandhaafd blijft.
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Voedingsdiensten

Leden coördinatiecel

Doelstellingen

•	 Gezonde, smakelijke en kwalitatieve voeding aan patiënten, personeel en bezoekers aanbieden tegen een economisch verantwoorde prijs

•	 Innovatieve voeding en processen implementeren

•	 Efficiënter werken door nieuwe of bestaande systemen te hanteren of verbeteren (bv. Nieuw distributiesysteem, C-meal systeem …)

•	 Opvolging van budgettering en kostprijsberekening om zo een richtwaarde en streefdoel te hebben binnen de voedingsdienst

•	 Geschikte voeding aanbieden aan de patiënt ter bevordering van het welzijn en herstel van de patiënten

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

​Stef Bracke   Manager Voedingsdiensten (ZORG​)
09 364 80 23   
055 23 39 30  
0496 02 86 88 

stef.bracke@sezz.be   
stef.bracke@azglorieux.be  

•	  AZG: ma & di, alternerend vr
•	 SEZZ: woe & do, alternerend vr

​Liesbeth Campens   Diensthoofd Voeding en Catering​ (SEZZ) 093 64 86 27    liesbeth.campens@sezz.be  SEZZ

​Kevin Cornet Coördinator Voeding (AZG) 055 23 37 39  kevin.cornet@azglorieux.be   AZG 

Coördinator(en)
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Zorgdepartement

Leden coördinatiecel

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Kathy De Gussemé Zorgmanager (SEZZ) 09 364 87 04 kathy.degusseme@sezz.be  SEZZ

​Katrien Geusens​  Zorgmanager (AZG) 055 23 34 37 katrien.geusens@azglorieux.be AZG 

Ann Moens
Directeur verpleegkundig en paramedisch 
departement (SEZZ)

09 364 87 02 ann.moens@sezz.be SEZZ

Vincent Riley  Zorgmanager (SEZZ) 09 364 81 94 vincent.riley@sezz.be  SEZZ

​​Sabine Teirlinck​  Zorgmanager (AZG) 055 23 36 31 sabine.teirlinck@azglorieux.be  AZG

Katrien Van Cauwenberge Zorgmanager (SEZZ) 09 364 82 91 katrien.vancauwenberge@sezz.be SEZZ

Annabell Verhaegen ​  Directeur verpleeg- en zorgdepartement (AZG) 055 23 36 58 annabell.verhaegen@azglorieux.be AZG

​​Aurélie Verstraete​  Zorgmanager (AZG) 055 23 39 24 aurelie.verstraete@azglorieux.be  AZG

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Werking en organisatie van beide ziekenhuizen uitwisselen:

•	 Gezamenlijk beleidsplan ZORG opstellen en uitwerken

•	 Thema’s vastleggen   

•	 Informatie verzamelen 

•	 Procedures en praktische uitwerking bepalen 

•	 Initiatieven uitwerken om de samenwerking tussen hoofdverpleegkundigen en diensten te bevorderen

•	 Gezamenlijke vormingen organiseren
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Overkoepelende functies

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Liesbet Cosyn liesbet.cosyn@azglorieux.be
•	 SEZZ
•	 AZG

Annelies De Paep Adoptiecoach Digitaal Werken ZORG 055 23 39 90 annelies.depaep@azglorieux.be
•	 SEZZ
•	 AZG

Christel Papeleu Diensthoofd Sociale Dienst ZORG 055 23 60 51 christel.papeleu@azglorieux.be
•	 SEZZ
•	 AZG

Joris Sergeant Data Protection Officer
•	 SEZZ
•	 AZG

Geert Van Iseghem Noodplancoördinator ZORG geert.vaniseghem@azglorieux.be
•	 SEZZ
•	 AZG
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Stuurgroepen

Stuurgroepen zijn een belangrijk onderdeel van de organisatiestructuur in veel bedrijven en organisaties. Ze zijn samengesteld uit senior managementleden, leiders en 

stakeholders en hebben als hoofddoel het sturen en toezicht houden op belangrijke projecten, programma’s of initiatieven binnen de organisatie. Hier zijn enkele belangrijke 

aspecten van stuurgroepen en waar ze goed voor zijn in een organisatie:

•	 Besluitvorming: Stuurgroepen zijn verantwoordelijk voor het nemen van belangrijke beslissingen met betrekking tot strategische richtingen, investeringen, en grote  

	 veranderingen binnen de organisatie. Ze bieden een forum waarin verschillende perspectieven worden overwogen en waarin beslissingen worden genomen op basis van  

	 consensus of stemming.

•	 Richting geven: Stuurgroepen helpen bij het vaststellen van de strategische richting en prioriteiten van de organisatie. Ze zorgen ervoor dat projecten en initiatieven in lijn  

	 zijn met de overkoepelende doelstellingen en visie van de organisatie.

•	 Risicobeheer: Stuurgroepen houden toezicht op risico’s die verbonden zijn aan projecten en programma’s en helpen bij het identificeren, evalueren en beheren van deze  

	 risico’s. Ze kunnen strategieën ontwikkelen om risico’s te verminderen en ervoor te zorgen dat projecten op koers blijven.

•	 Stakeholder management: Stuurgroepen fungeren vaak als belangrijke contactpunten voor stakeholders binnen en buiten de organisatie. Ze communiceren regelmatig  

	 over de voortgang van projecten en programma’s en zorgen ervoor dat de belangen van alle belanghebbenden worden behartigd.

•	 Verantwoording afleggen: Stuurgroepen zijn verantwoordelijk voor het afleggen van verantwoording aan hoger management, bestuursorganen en andere  

	 belanghebbenden over de prestaties van projecten en programma’s. Ze kunnen rapporten ontvangen en evalueren over de voortgang en resultaten van initiatieven en  

	 kunnen indien nodig corrigerende maatregelen nemen.
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ESG

De Europese Unie heeft ambitieuze doelen gesteld om als eerste continent klimaatneutraal en volledig circulair te worden. Om deze doelen te behalen, werden een aantal 

richtlijnen uitgevaardigd, waaronder de Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD). Ook ziekenhuizen staan voor een enorme uitdaging om duurzaamheid in hun  

bedrijfsstrategie te integreren. Bovendien zijn er weinig ‘leidende voorbeelden’ zoals bijvoorbeeld in de auto-industrie. Om deze uitdagingen het hoofd te kunnen bieden, 

werd een stuurgroep opgericht op ZORG-niveau.   

Leden

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Jirka Bal Stafmedewerker Medisch Beleid 055 23 38 88 jirka.bal@azglorieux.be AZG

Bart Bellinck Manager Preventie (ZORG) 055 23 36 10 bart.bellinck@azglorieux.be 
•	 SEZZ: di & do 
•	 AZG: ma & vr 
•	 Ad hoc: wo

Stefaan Blomme Overkoepelend CEO
09 364 87 00 
055 23 34 39

stefaan.blomme@sezz.be
stefaan.blomme@azglorieux.be

•	 SEZZ: di, wo & do VM  
•	 AZG: ma, do NM & vr

Laura Boutens Project Manager Officer (ZORG)
055 23 34 91 
09 364 82 97

laura.boutens@azglorieux.be 
laura.boutens@sezz.be

•	 SEZZ: di & do
•	 AZG: ma & vr 
•	 Wo afhankelijk van meetings

Stef Bracke Manager voedingsdiensten (ZORG​)
09 364 80 23   
055 23 39 30  
0496 02 86 88 

stef.bracke@sezz.be   
stef.bracke@azglorieux.be  

•	 AZG: ma & di, alternerend vr
•	 SEZZ: wo & do, alternerend vr

Liesbet Claeys
Coördinator Transmurale en  
Geïntegreerde zorg (ZORG)

055 23 66 25
liesbet.claeys@sezz.be
liesbet.claeys@azglorieux.be

•	 SEZZ
•	 AZG

Coördinator(en)Vervolg op de volgende pagina  ›
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Doelstellingen

•	 Beantwoorden aan de Green Deal Europe:

•	 Kader uitwerken duurzaamheidsbeleid en inbedden in cultuur organisatie

•	 Plan van aanpak uitwerken voor meten en reduceren

•	 Implementatie plan van aanpak

Coördinator(en)

Johan De Smet Manager facilitaire diensten 055 23 65 88 johan.desmet@azglorieux.be AZG

Julie De Wolf
Stafmedewerker verpleeg- en 
zorgdepartement

055 23 38 84 julie.dewolf@azglorieux.be AZG

Liesbet Demarré
Verpleegkundig ziekenhuishygiënist 
(SEZZ)

09 364 88 17 liesbet.demarre@sezz.be SEZZ

Samuel Suykens
Medisch diensthoofd  
Operatiekwartier

09 364 85 90 samuel.suykens@sezz.be SEZZ

Bart Van Cauwenberge
Manager infrastructuur en technieken 
(vzw Werken Glorieux)

055 23 63 33 bart.vancauwenberge@azglorieux.be AZG

Isabel Van De Velde Directeur HR (vzw Werken Glorieux) 055 23 64 91 isabel.vandevelde@azglorieux.be AZG

Maïté Van Den Daele  Hoofdapotheker (AZG) 055 23 31 08 maite.vandendaele@azglorieux.be AZG 

Nicole Vanderlinden
Directeur Personeel & Organisatie 
(SEZZ)

09 364 83 91 nicole.vanderlinden@sezz.be SEZZ
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Innovatie

De Innovatiewerkgroep heeft als doel om de aandacht te vestigen op belangrijke innovaties en technologische ontwikkelingen die de gezondheidszorg zullen transformeren, 

zowel op korte als lange termijn. De werkgroep zal zich richten op een breed scala aan onderwerpen, zoals de impact van technologieën als Big Data, Kunstmatige  

Intelligentie (AI), Machine Learning, nieuwe medicijnen, genetica, lab-on-chip en robotica op de gezondheidszorg. 

Leden

Vervolg op de volgende pagina  ›

NAAM FUNCTIE TELEFOONNUMMER E-MAILADRES BEREIKBAARHEID (AZG/SEZZ)

Jirka Bal
Stafmedewerker Medisch Beleid 
(AZG)

055 23 38 88 jirka.bal@azglorieux.be AZG

Stefaan Blomme Overkoepelend CEO
09 364 87 00 
055 23 34 39

stefaan.blomme@sezz.be
stefaan.blomme@azglorieux.be

•	 SEZZ: di, wo & do VM  
•	 AZG: ma, do NM & vr

Laura Boutens Project Manager Officer (ZORG)
055 23 34 91 
09 364 82 97

laura.boutens@sezz.be 
laura.boutens@azglorieux.be

•	 SEZZ: di & do
•	 AZG: ma & vr
•	 Wo afhankelijk van meetings

Liesbet Claeys
Coördinator Transmurale en  
Geïntegreerde zorg (ZORG)

055 23 66 25
liesbet.claeys@sezz.be
liesbet.claeys@azglorieux.be

•	 SEZZ
•	 AZG

Georges De Moor
Professor in de Klinische Biologie 
(SEZZ)

09 364 84 22 georges.demoor@sezz.be SEZZ

Sandrine De Riemaecker Directeur ICT (AZG) 055 23 33 91 sandrine.deriemaecker@azglorieux.be AZG

Coördinator(en)
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Doelstellingen

•	 Samenstellen van een divers en competent innovatieteam

•	 Aandacht vestigen op belangrijke innovaties en technologische ontwikkelingen die de gezondheidszorg zullen transformeren, zowel op korte als lange termijn

•	 Formuleren van een visie met betrekking tot innovatie met openheid voor externe ideeën en samenwerkingen

•	 Opzetten van een gestructureerd en samenhangend innovatieproces

•	 Adviseren van investeringen in zowel middelen als personeel om gezondheidszorg relevant te houden

Kwinten Derijck
Manager Technisch Departement 
(SEZZ)

09 364 96 25 kwinten.deryck@sezz.be SEZZ

Olivier Fabre
Arts-specialist in de Orthopedie 
(AZG)

055 23 31 46 olivier.fabre@azglorieux.be AZG

Johan Noyez Directeur ICT (SEZZ) 09 364 86 10 johan.noyez@sezz.be SEZZ

Manuel Valcke  Hoofdarts (SEZZ) 09 364 88 96 manuel.valcke@sezz.be  SEZZ

Bart Van Cauwenberge
Manager infrastructuur en 
technieken (vzw Werken Glorieux)

055 23 63 33 bart.vancauwenberge@azglorieux.be AZG

Kim Van der Elstraeten Stafmedewerker Beleidsinfo 09 364 82 98  kim.vanderelstraeten@sezz.be
•	 SEZZ
•	 AZG

Jens Van Elsuë
Stafmedewerker Zorgbeleid  
(SEZZ)

09 364 87 67 jens.vanelsue@sezz.be SEZZ

​​Wouter Van Mol​  Coördinator Beleidsinfo
09 364 8132  
0470 53 74 59

wouter.vanmol@sezz.be 

•	 SEZZ: do & ad hoc  
•	 AZG: vr & ad hoc  
•	 Telefonisch en via Teams  
       steeds bereikbaar 

Coördinator(en)
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Bestuursorganen

Gemeenschappelijk bestuursorgaan vzw Werken Glorieux / AZ Sint-Elisabeth

Leden AZ Sint-Elisabeth

 

		

NAAM FUNCTIE

Stefaan Blomme
Overkoepelend CEO AZ Glorieux &  
AZ Sint-Elisabeth

Thierry Claeys Bestuurder

Ludo Collin Voorzitter

Mieke De Bie Bestuurder

 Jacque De Bruycker Bestuurder

Anne De Paepe Bestuurder

NAAM FUNCTIE

Geert Fostier Bestuurder

Peter Leyman Bestuurder

 Koen Michiels Bestuurder

Patrick Schoonooghe Bestuurder

Manuel Valcke Bestuurder

Jan Vande Moortel Bestuurder
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Leden vzw Werken Glorieux

 

		

NAAM FUNCTIE

Filip Ameye Bestuurder

Stefaan Blomme
Overkoepelend CEO AZ Glorieux &  
AZ Sint-Elisabeth

Ortwin Callewaert Bestuurder

Carlos De Wolf Ondervoorzitter

Didier Fonck Bestuurder

Cindy Franssen Bestuurder

Bjorn Ghillemijn Bestuurder

NAAM FUNCTIE

Philippe Miclotte Bestuurder

Willy Mortier Bestuurder

Werner Spileers Bestuurder

Marianne Vael Bestuurder

Pascal Van Overmeire Bestuurder

Peter Vande Vyvere Bestuurder

Willy Verstichel Bestuurder
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Directiecomité AZ Sint-Elisabeth 

Leden

 

		

NAAM FUNCTIE

Stefaan Blomme Overkoepelend CEO AZ Glorieux & AZ Sint-Elisabeth

Pieter Colman Hoofdapotheker

Roland De Bosscher Directeur Facilitair Departement

Ann Moens Directeur Verpleegkundig en Paramedisch Departement

Johan Noyez Directeur ICT

Manuel Valcke Hoofdarts

Nicole Vanderlinden Directeur Personeel en Organisatie

Nele Vanmeirhaeghe Directeur Administratief en Financieel Departement
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Directiecomité AZ Glorieux

Leden

NAAM FUNCTIE

Anke Allaert Directeur Facilitair Departement

Stefaan Blomme Overkoepelend CEO AZ Glorieux & AZ Sint-Elisabeth

Sandrine De Riemaecker Directeur ICT

Bjorn Ghillemijn Directeur Medisch Departement

Frederik Patteeuw  Directeur Administratief en Financieel Departement

Isabel Van De Velde Directeur HR

Annabell Verhaegen Directeur Verpleeg- en Zorgdepartement
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vzw ZORG  ―  Stefaan Modest Glorieuxlaan 55, 9600 Ronse  ―  T 055 23 30 11  ―  info@zorg-ziekenhuizen.be 
0800.528.132  ―  RPR Gent, afd. Oudenaarde
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